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Systemische Konflikt- und Gewaltberatung

Die systemische Konflikt- und Gewaltberatung fokussiert nebst dem
Klienten oder der Klientin das soziale und kulturelle Umfeld der
Klientinnen und Klienten. Die Beratung ist also nicht auf das Individuum
und dessen Biografie beschrankt, sondern versteht es immer als Mitglied
sozialer Gefluige wie zum Beispiel Familie, Schulklasse, Freundeskreis,
ethnisches Kollektiv usw. Diese verschiedenen Gruppen bzw. einzelne
Vertreterinnen und Vertreter kdnnen bei Bedarf in die Beratung
einbezogen werden.

Meine Klientinnen und Klienten sind Kinder, Jugendliche und
Erwachsene mit Gewalterfahrungen auf Opfer- oder Taterseite. Manche
von ihnen neigen zu Depressionen oder sind mit traumatischen
Erlebnissen belastet. Zudem bringen sie unterschiedlichste korperliche,
kognitive, emotionale, biografische und kulturelle Voraussetzungen mit.
Diese Gegebenheiten finden in meiner Beratung hohe Beachtung.

Zielsetzungen

Die Bedurfnisse meiner Klientinnen und Klienten sind vielfaltig.
Entsprechend unterschiedlich kénnen die Ziele der Beratung sein, zum
Beispiel:

- Intensivere Wahrnehmung der eigenen Gefiihle und Gedanken

- Entdecken von verschitteten Gefiihlen und unerfiiliten Bedlrfnissen

- Sorgsamer Umgang mit sich selbst

- Selbstbewusst eigene Grenzen kommunizieren

- Gefiihle verantwortungsvoll ausdriicken

- Erkennen und Verstehen der Aussagen, Gefiihle und
Handlungsweisen des Gegenubers

- Faires, partnerschaftliches, auf Ausgleich gerichtetes Austragen von
Konflikten

- Respektvolles Verhalten bei Provokationen
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Behandlungsform

Die Einzelsitzungen der systemischen Konflikt- und Gewaltberatung
erfolgen als therapeutische Gesprache. Dabei stltze ich mich auf das
Hamburger Modell der Gewaltberatung und die ihm verwandte
Phaemotherapie. In den Einzelsitzungen stehen die Gedanken,
Verhaltensweisen, Bedurfnisse und unmittelbar wahrnehmbaren Geflhle
der Klientin bzw. des Klienten im Vordergrund. Situativ werden leicht
verstandliche grafische Symbole eingesetzt, welche die Inhalte der
Sitzungen verdeutlichen. Zusatzlich lasse ich meine Erfahrungen aus den
Selbstbehauptungstrainings mit Buben und
Mannern einfliessen. Dabei erproben sich die
Klienten in kdrperorientierten Ubungen nach
ihrem Gutdlnken und erhalten von mir
erganzende Anleitung. Sie vertiefen in diesen
Ablaufen ihre Fahigkeiten zur Selbstbehauptung
sowie Selbst- und Fremdwahrnehmung.
Wahrend den Sitzungen wird Wert auf ein
wohlwollendes Klima gelegt, in dem die Klientin
oder der Klient sich sicher und erstgenommen
fuhlt. Deren Ressourcen stehen im Vordergrund,
ohne dass die destruktiven Verhaltensweisen
verharmlost werden. Zur Veranderung sind
manchmal sehr klare Konfrontationen nétig.

Auch in der Praxis von echtstark wird kdrperorientiert gearbeitet

Systemische Vernetzung

Zu Beginn der Beratung stehen Einzelsitzungen, in welchen sich
destruktives Verhalten der Klientinnen oder Klienten oft bereits positiv
verandert. Tritt diese Entwicklung nicht nach spatestens zwei Monaten
ein, so erfolgt als Erweiterung eine intensive interdisziplinare
Zusammenarbeit mit Eltern, Lehrpersonen, Lehrlingsbetreuenden und
weiteren unterstutzenden Personen. Nicht selten werden auch Freunde
oder Teile einer Peergroup einbezogen. Oft sind kurzfristige situative
oder auch regelmassige Absprachen per Telefon nétig. In erster Linie
geht es in den Absprachen um positive Riickmeldungen, die den Klienten
oder die Klientin im Fortschritt bestarken. Zur Wahl stehen auch
gemeinsame Aktionen des gewaltfreien Widerstands fur die Klientin oder
den Klienten.
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Aktionen des gewaltfreien Widerstands

Haim Omer entwickelte auf Basis der Grundprinzipien von Mahatma
Gandhi und Martin Luther King Massnahmen fiir Schulklassen und
Einzelpersonen als Formen des gewaltfreien Widerstands. Regelmassig
formuliere ich mit Familien und Eltern von ganzen Schulklassen
sogenannte Ankundigungen.

Ein Beispiel: Ein Jugendlicher wird gegenuber Mitschilerinnen und
Mitschllern immer wieder gewalttatig. Zu Beginn einer
Ankundigungsintervention leite ich die Betroffenen, in diesem Fall die
Klasse und die Lehrpersonen, an, Aussagen bezlglich konkreten
Vorféllen schriftlich festzuhalten. Entscheidend ist: Die Texte sind
wohlwollend und nicht als Vorwurfe formuliert. Die Autorinnen und
Autoren lesen dem betreffenden Jugendlichen ihre Anliegen und
Forderungen in einem Uberraschenden Moment vor, so zum Beispiel:
«Wir akzeptieren nicht, dass du zuschldgst und mit Gewalt drohst. Wir
setzen alles daran, dass du dein Verhalten &nderst und du dich
respektvoll verhéltst. Wir schreiben dir dies, weil du uns wichtig bist und
wir fiir dich da sind.» Die Autorinnen und Autoren synchronisieren mit
dem Schreiben des Textes ihre gemeinsame Haltung gegentber dem
Klienten und formulieren klare Grenzen. Dennoch zeigt dies dem
Klienten, dass er trotz seines Verhaltens in der Gemeinschaft
aufgehoben ist und von ihr unterstitzt wird.

Interventionen in Schulklassen

Um den Klienten in seinem ganzen Umfeld stltzen zu kdnnen, erweist
sich die weitere Arbeit mit dessen Schulklasse als besonders wirksam.
Bei Bedarf fuhre ich mit der Klasse ein kurzes Selbstbehauptungstraining
durch, bei welchem grafische Symbole von «echtstark» eingesetzt
werden. Nach Mdglichkeit ist die Lehrperson anwesend und lernt diese
Symbole ebenfalls kennen. Dadurch gestalten sich die kiinftigen
Absprachen mit der Klassenlehrperson einfacher, und die Lehrperson
kann den Prozess des Klienten oder der Klientin mit der Klasse aktiv
begleiten. Abhangig von der Dynamik in der Schulklasse werden auch
die Eltern in den Prozess miteinbezogen.
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Sexualpadagogische Arbeit

Zu Interventionen in Schulen gehéren oft auch sexualpadagogische
Inhalte. In den Therapiesitzungen beanspruchen besonders Jungen mit
sexualisierten Verhaltensweisen mein Fachwissen. Die Thematik dreht
sich oft um das Wahrnehmen der eigenen korperlichen Grenzen sowie
derjenigen der anderen sowie das Setzen dieser Grenzen. Auch hier
knapfe ich mit den Symbolen von «echtstark» und mit den

bewegungsorientierten Ubungen aus den Selbstbehauptungstrainings an.

Sitzungsintervall und Therapieort

Die Einzelsitzungen finden in der Regel wdchentlich in Sursee statt.
Wahrend der Schulferien des Kantons Luzern bleibt die Praxis
geschlossen. Nach einer Stabilisierung der Klientinnen und Klienten
werden die Intervalle verlangert.

Parteilichkeit

Je nach Alter der Klientin oder des Klienten sowie in stark
konfliktbeladenen Situationen wird die interdisziplindre Zusammenarbeit
nicht von mir, sondern von einer freien Mitarbeiterin von «echtstark»
geleistet.
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Jugendlicher reflektiert seine Starken

Honorar

Erfahrungsgemass dauern umfangreiche Interventionen in der Regeln
einige Monate oder langer als ein Jahr. Deshalb sollte pro Quartal Fr.
3'000 bis 5'000.— budgetiert werden. Im Idealfall kénnen die
Einzelsitzungen bereits eine deutliche Verhaltensanderung bewirken.
Dann ist die interdisziplindre Zusammenarbeit nur beschrankt nétig,
womit sich der Aufwand halbieren kann. Die Kosten werden bei der
Auftragsklarung individuell geschatzt. Die gelisteten Aufwande werden
detailliert in Rechnung erstellt.

Nach drei Monaten wird der Prozess des Klienten uUberprift. Die
Unterstlitzung wird je nach Bedarf fortgesetzt oder abgebrochen.

Referenzen

«Seit 2 Jahren arbeite ich mit Andreas Treier
im Rahmen von Integrativen
Sonderschulungen zusammen. Er libernimmt
dabei Einzelcoachings von Schiilern, die
aggressives Verhalten zeigen, sowie die
Beratung von Lehrpersonen und Eltern. Ich
habe Andreas Treier dabei als sehr
kompetenten, engagierten Berater
kennengelernt, der mit feinem Gesplir aber
auch klarer Haltung mit den Jugendlichen an
ihren Problemen arbeitet. Besonders schétze
ich seine systemische Arbeitsweise, indem er
alle Beteiligten einbezieht, enge Absprachen
mit ihnen pflegt und so zu einem gelingenden
Transfer des Gelernten in den Alltag beitragt.»
Esther Weber SPD Sursee 041 52581 10

In dieser Probephase wird sich zeigen, welche weitere Zusammenarbeit
sinnvoll und nétig ist.

Ich bin Beistéandin des mittlerweile 13-jahrigen Jugendlichen S.K, der die
Sonderschule besucht. Seine grosste Problematik ist, dass er sich nicht
stoppen kann, wenn er in eine grosse Wut geréat. Dann kann er aus
blinder Wut geféhrlich werden fiir andere und auch fiir sich selber. Nun
darf S.K. die Gewalttherapie von ,echt stark”in Anspruch
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nehmen. S.K hat seither sehr viele Fortschritte gemacht in Bezug auf
seine emotionale Stabilitat. Er hat weitere Strategieméglichkeiten gelernt,
um auch in schwierigen Situationen bei sich zu bleiben, und er kann sich
unterdessen sehr gut reflektieren, auch wenn ihn wieder einmal etwas
»,aus der Haut fahren liess*, Er lernt immer mehr, mit den anderen zu
reden und sich auf andere Art und Weise zu behaupten als (iber Gewalt.
So wird S.K eine Chance haben, in ein selbstbestimmtes
Erwachsenenleben hineinwachsen zu kénnen. Ich bin froh, dass

wir S.K die Therapie ,echt stark” ermoéglichen konnten.

Ursula Teufer, Sozialberatungszentrum Region Willisau-Wiggertal
041972 56 20

Bei Fragen zum aufgefiihrten padagogisch-therapeutischen Setting gebe
ich gerne weitere Auskinfte.

Herzlichen Dank fir lhr Interesse und freundliche Grlisse
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Andreas Treier-Steiner, Phaemotherapeut, Gewaltpadagoge/Gewaltberater GHM, Dipl.
Religionspadagoge KIL, Kampfesspieleanleiter, Trainer Selbstbehauptung echtstark,
Trainer Nurtured Heard Approach
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